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RESUMO

A aprendizagem pressupde a integracdo de aspectos afetivos (emoc¢des e motivagdes), cognitivos e
relacionais que permeiam o processo de ensino no ambito escolar decorrente da percepcao da
realidade e do comportamento de atribuir causa ao sucesso ou fracasso escolar. A atribuicao de
causalidade é um comportamento que ocorre nos seres humanos para explicarem a si mesmos e aos
outros as causas que o levaram ao sucesso ou ao fracasso numa realizacdo de tarefa. Essas
atribuicBes ou apontamentos de causas S0 crencas que a pessoa possui e sustenta por variados
motivos (experiéncias, autoestima, relacdes interpessoais e significacdes desenvolvidas ao longo de
sua vida) e que nem sempre sdo regidas pela loégica racional, ou seja, aquilo que o individuo atribui
como causa do sucesso ou do fracasso na tarefa realizada € indicativo de suas crengas pessoais,
motivagBes, auto-estima e autoconceito e repercutem na aprendizagem. Contudo, para a
compreensdo da aprendizagem héa essa problematica de integrar o afeto e a cognigéo, de forma que
0 aporte tedrico das atribuicdes causais embasa estudos nessa area, pois na escola, esse processo
de atribuir causas € repetido pelos alunos frente ao desempenho e rendimento escolar. Os
estudantes geralmente formulam julgamentos sobre sua propria capacidade, sobre as situacdes e 0s
contextos de aprendizagem, sobre o papel dos sujeitos envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem (professores, alunos), apds receberem a avaliacao dos professores (feedback ou uma
nota atribuida ao desempenho), que é realizada de acordo com sistemas de avaliagdo consonantes
com o curriculo e metodologia da escola. Este comportamento correlaciona-se diretamente com a
percepc¢ao que o aluno possui de si mesmo (auto-estima, autoconceito e autoconceito académico)
durante o processo de escolarizacéo, pois 0 mesmo elencara as causas que o levaram ao sucesso
(alto ou bom rendimento) ou ao fracasso (baixo rendimento) escolar. O presente estudo objetiva
apresentar a teoria das atribuicdes causais como um aporte tedrico para a compreensao de aspectos
afetivos relacionados a aprendizagem e rendimento escolar. A metodologia utilizada foi o estudo de
delineamento bibliografico, pelo qual foram realizadas pesquisas de textos e artigos cientificos que
tratassem dessa tematica. Os resultados da pesquisa neste dominio revelaram que atribuicdes
causais relacionadas ao rendimento académico possuem um carater afetivo-emocional, pois ao ato
de atribuir causalidade ha um componente cognitivo (atribuicao, expectativa ou percepcédo da
realidade) associado ao sucesso ou fracasso que desencadeia emoc¢des (orgulho, confianca,
desénimo ou culpa) que influenciardo o comportamento dos estudantes (envolvimento, evitamento,
persisténcia, desisténcia) frente a tarefa proposta. Concluiu-se que ao investigar as atribuicdes
causais enquanto um fendmeno psicologico relacionado a aprendizagem pode-se favorecer sua
compreensdo numa perspectiva mais ampla que integre a cogni¢do e a emocdo e melhorar as bases
tedricas para a compreenséao da afetividade na aprendizagem, contribuindo para uma melhor gestao
educativa, pois os alunos estabelecem distin¢cdo entre o que aprendem de maneira significativa ou o
que ndo aprendem demonstrando que sabem atribuir uma causa para a sua aprendizagem a partir de
conceitos pessoais e afetivos.
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A aprendizagem na Otica cognitiva

A aprendizagem é uma capacidade humana que pode ser desenvolvida ao
longo da vida. Ela é o resultado da tentativa que o ser humano faz de compreender
o0 mundo, na qual sdo usados 0s instrumentos mentais que dispde; é também a
forma de pensar as situagdes e as expectativas, 0os sentimentos e as interagdes com
0s outros humanos e com o ambiente influenciam a aprendizagem (ANDERSON,
1995a; FARNHAM-DIGGORY, 1994; PIAGET, 1963 apud WOOLFOLK, 2000).

Na psicologia cognitiva a partir dos anos 70 tem havido predominio de
concepcdes da aprendizagem numa perspectiva dindmica da cognicdo que €
entendida como constru¢do de significados baseados na acdo, na reflexdo e na
abstracdo. E uma concepgado construtivista na qual o aluno possui papel importante
no processo de ensino — aprendizagem, ndo se configurando como um sujeito
passivo, mas possuidor de capacidades e potencialidades (ALMEIDA & GUISANDE,
2010). De acordo com essa Otica o conhecimento é aprendido e as modificagfes de
conhecimento possibilitam as mudancas de comportamento, diferenciando-se da
visdo comportamental, na qual o comportamento € aprendido através de reforgos
gue fortalecem as respostas (WOOLFOLK, 2000).

Nessa perspectiva os individuos séo ativos e proativos, possuem intencao,
auto-organizacao, sao reflexivos e ndo somente movidos por forcas ambientais, mas
podem agir para construir seu conhecimento, pois participam das atividades de
aguisicao de conhecimento, escolhem, prestam atencao, refletem e tomam decisdes
para que ocorra a aprendizagem (WOOLFOLK, 2000; LEFRANCOIS, 2008,
ALMEIDA & GUISANDE, 2010). De forma que o elemento mais importante no
processo de aprendizagem é o que o individuo traz consigo, seu conhecimento, que
determinara sua atencdo, percepcado e motivacdo para a aprendizagem que sera
construida ndo somente no ambito cognitivo, mas global, isto é relacionando a

afetividade e todos os processos mentais envolvidos.

Afetos, emocdes e motivacdes para a aprendizagem

A aprendizagem pressupOe a integracdo de aspectos afetivos (emocgdes e
motivacgdes), cognitivos e relacionais que permeiam o processo de ensino no ambito
escolar. Relacionado ao aspecto afetivo da aprendizagem esta o comportamento de
atribuir causa ao sucesso ou fracasso escolar, que influenciam diretamente na

percepgcdo que o aluno possui de si mesmo durante o processo de escolarizacao,
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pois 0 mesmo elencard as causas que o levaram ao sucesso (alto ou bom
rendimento) ou ao fracasso (baixo rendimento) escolar.

Essas atribuicbes ou apontamentos de causas sdo crencas que a pessoa
possui e sustenta por variados motivos (experiéncias, autoestima, relacbes
interpessoais e significagcbes desenvolvidas ao longo de sua vida) e que nem
sempre sao regidas pela l6gica racional.

Segundo Miras (2004) o processo de atribuir sentido pessoal para aquilo que
€ aprendido supde a capacidade de elaboracdo de respostas a algum tipo de
pergunta sobre a aprendizagem. As repostas podem remeter a uma analise da
dimenséo afetiva e emocional da aprendizagem.

A capacidade de atribuir sentido e apontar causas as realiza¢cdées, como por
exemplo, a aprendizagem é desenvolvida ao longo do desenvolvimento cognitivo e
afetivo, e, os alunos a partir dos onze ou doze anos podem avaliar essa dimenséo
afetiva a partir de sua referéncia pessoal e das representacées que possui de si
mesmo (0 autoconceito) e da avaliacdo e valorizacdo das caracteristicas que se
auto-atribui (autoestima), como apontam Faria (2000) e Miras (2004).

As atribuicdes causais relacionadas ao rendimento académico possuem um
carater afetivo-emocional como aponta Almeida e Guisande (2010), pois ao ato de
atribuir causalidade had um componente cognitivo (atribuicdo, expectativa ou
percepcdo da realidade) associado ao sucesso ou fracasso que desencadeia
emocOes (orgulho, confianca, desanimo ou culpa) que influenciardo o
comportamento dos estudantes (envolvimento, evitamento, persisténcia, desisténcia)
frente a tarefa proposta.

Investigar as atribuicdes causais enquanto um fendmeno psicolégico favorece
a melhoria das bases teoricas sobre as variaveis intervenientes que influem na
aprendizagem e pode contribuir para uma melhor gestao educativa. Assim, visualizar
as atribuicbes causais pode remeter ao componente emocional e afetivo da
aprendizagem escolar, porque os alunos estabelecem distincdo entre o que
aprendem de maneira efetiva ou 0 que ndo aprendem, demonstrando que sabem
atribuir uma causa para a sua aprendizagem a partir de conceitos pessoais 0 que

influencia diretamente na autoestima e no autoconceito.
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O Autoconceito e a autoestima: aspectos envolvidos no processo de

aprendizagem

O autoconceito tem sido definido como o conhecimento que o individuo
possui sobre si mesmo. Faria e Fontaine (1990, 1992 apud FARIA & SANTOS,
2006) definem o autoconceito como o conjunto de percepg¢des que 0 Sujeito possui
acerca de si mesmo, isto é, de suas capacidades e competéncias em Varios
aspectos da vida: fisico, social, escolar. Para Sisto e Martinelli (2004) esse construto
inclui aspectos cognitivos, afetivos e comportamentais enquanto a auto estima seria
um componente mais avaliativo e limitado.

O autoconceito comeca a ser desenvolvido na infancia e permanece em
constante transformacédo durante o ciclo de vida. Autores como Coopersmith (1967),
Maccoby (1980) e Swayse (1980) apud Sisto e Martinelli (2004) afirmam que as
criancas desde pequenas recebem dos adultos significativos informacdes sobre si
mesmas e dessas impressdes desenvolvem uma imagem positiva ou negativa sobre
si mesmas, que influenciardo em seu autoconceito, de forma que as informacdes de
outoras pessoas sao elementos constitutivos desse atributo.

Shavelton, Hubner e Stanton (1976) apud Sisto e Martinelli (2004) indicaram
um modelo tedérico que foi aceito por tratar desse constructo de forma hierarquica e
multifacetéria. Eles definem como a percepc¢éo que o individuo tem de si, sustentado
diretamente por suas experiéncias em relacdo aos outros e na valoracdo que faz de
sua propria conduta. Para a formagdo do autoconceito ha componentes afetivos
(subjetivos e internos), os sociais (relacionados com o significado que a conduta do
individuo tem para os demais), os fisicos (aspectos que tem repercussao has
atitudes e na aparéncia geral do individuo).

De acordo com Miras (apud COLL, 2004, p. 211) “o autoconceito e a
autoestima referem-se a representacdo da avaliagdo afetiva que a pessoa tem de
suas caracteristicas em um determinado momento.” O autoconceito é a visdo mais
cognitiva e racional e a autoestima € a visdo mais afetiva do autoconceito em seus
diferentes componentes (como a pessoa se valoriza e se sente em relacdo as
caracteristicas que se auto-atribui). As pessoas se distinguem entre si em funcdo do
carater mais ou menos positivo de sua auto-estima e a auto-estima positiva €
demonstrada quando a pessoa se valoriza, se sente bem consigo mesma e a auto-
estima negativa aparece quando a pessoa nao se valoriza e se sente mal consigo

mesma.



Fundacéo Universidade Federal de Rondonia - UNIR 23 a 26 de Novembro de 2010 - Porto Velho - RO

Programa de Pds-Graduagéao Stricto Sensu em Educacéo - PPGE Site: www.semanaeduca.unir.br
12 Encontro de Pés-Graduagdo em Educagéo - Semana Educa E-mail: semanaeduca@unir.br
“Politicas Educacionais e Formagéo Docente na/para Diversidade” Anais: www.periodicos.unir.br/index.php/semanaeduca

Verifica-se que a auto-estima e autoconceito se relacionam, pois referem-se a
representacdo afetiva que a pessoa possui de si mesma (caracteristicas em
determinado momento) e em relacao ao futuro (0s eus possiveis: 0 eu que a pessoa
espera ser, 0 eu que a pessoa acredita que deveria ser e 0 eu que a pessoa teme
ser [Markus e Nirius, 1986 apud MIRAS, 2004]). Esses eus possiveis podem orientar
as pessoas para o cumprimento dos objetivos e projecdes estabelecidos em relagéo
ao futuro. O sistema do eu evolui ao longo da vida e para ser constituido integra a
historia de vida, histdria de sucessos e fracassos, a relacdo com as pessoas, 0 nivel
de aceitacao e suporte emocional que dispde.

Esse sistema organiza as interpretacfes pessoais sobre a propria experiéncia
de forma a influenciar o comportamento. Por meio dessas aspiracfes ou eus
possiveis 0s alunos podem elaborar metas e alcancar niveis mais elevados de
autoestima, porque se sentem capazes de realizar tarefas, influenciando

positivamente a aprendizagem.

A escola e a influéncia no autoconceito

O estudo do autoconceito escolar tem sido destacado, uma vez que a escola
€ 0 espago no qual as criangas e adolescentes passa boa parte de seu tempo e em
virtude de se caracterizar como um espaco de formagao.

Nesse espaco a crianca passa a ter de lidar ndo somente com a
aprendizagem de conteudos que sao do nivel cognitivo, ela também terd de se
socializar e por meio da socializacdo e das relacbes estabelecidas seu autoconceito
sera modificado e construido nas vivéncias do cotidiano. Tornar-se-4 mais
consciente de suas capacidades de aprender e realizar atividades porque seus
relacionamentos foram ampliados, percebera as expectativas de outrem e suas
préprias habilidades e capacidades, o que faz surgir o autoconceito académico, isto
€, a representacdo que o aluno tem de si mesmo enquanto aprendiz, como uma
pessoa dotada de capacidades ou habilidades para a aprendizagem em um contexto
educativo (MIRAS, 2004).

Para Simdes (1997 apud SISTO & MARTINELLI, 2004) o autoconceito
escolar pode ser conceituado como as representacdes que os estudantes possuem
de suas capacidades, realizacdes escolares, bem como, da avaliagcdo que faz das

mesmas.
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O autoconceito académico ou escolar repercute nas metas de aprendizagem,
bem como nos estilos de aprendizagem, uma vez que as capacidades e habilidades
sdo percebidas pelo estudante, assim ao avalid-lo no contexto escolar podem-se
obter varias informacfes sobre os estudantes que poderdo nortear as reflexdes
acerca das atribuicbes causais referentes ao desempenho escolar. Pesquisas
apontam o autoconceito como o principal construto afetivo-emocional e um preditor
critico do rendimento académico, sendo que, criancas com baixo autoconceito
tendem a ter baixo rendimento académico, 0 que por sua vez, incrementa a
avaliacdo negativa de si mesmo, mantendo um circulo vicioso (CHAPMAN,
TUNMER & PROCHNOW, 2000; DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2005; FORMIGA,
2004; GUAY, MARSH & BOIVIN, 2003; HONG & HO, 2005; MARTURANO, 2004
apud CIA & BARHAM, 2008).

Refletir sobre a tematica do rendimento escolar associando aos construtos de
carater afetivo propicia uma melhor compreensédo acerca da aprendizagem nessa

outra perspectiva,

A teoria das atribuigbes causais

As pessoas se preocupam em compreender e explicar os fatos da vida, pois
sdo ativas e proativas, possui auto-organizagao, intencdo, capacidade reflexiva e
ndo sado somente movidas por forcas ambientais. De modo que seus
comportamentos perpassam por crengas, julgamentos sobre suas capacidades,
expectativas e sobre o préprio desempenho. Esse comportamento é o de atribuir
causas (Weiner, 1986 apud LEON & DELGADO, 1998; WOLFOOLK, 2000; BECK,
2001; MARTINI & BORUCHOVITH, 2004; MASCARENHAS, 2004; LEFRANCOIS,
2005; MASCARENHAS, ALMEIDA & BARCA, 2005; ALMEIDA & GUISANDE, 2010).

Na escola, esse processo de atribuir causas € repetido pelos alunos frente ao
desempenho e rendimento escolar, pois 0s mesmos geralmente formulam
julgamentos sobre sua propria capacidade, sobre as situacbes e os contextos de
aprendizagem, sobre o papel dos sujeitos envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem (professores, alunos), apdés receberem a avaliagdo dos professores
(feedeback ou uma nota atribuida ao desempenho), que é realizada de acordo com
sistemas de avaliacdo consonantes com o curriculo e metodologia da escola.

As atribuicbes causais possuem o0 objetivo de favorecer ao sujeito a

construcéo de explicacdes que lhe permitam demonstrar um certo controle sobre o
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ambiente e manter sua auto-estima em niveis adequados de aceitabilidade. Deste
modo, é possivel entender as atribuicbes causais como comportamento motivado
pelo desejo humano de explicar e prever o meio ambiente onde se insere. Essa
teoria integra o pensamento, 0 sentimento e a acao.

O autor enfoca que ha uma relacdo entre a atribuicdo de causalidade com o
sucesso e o fracasso na realizacao da tarefa, de forma que crencas e expectativas
depositadas nessa realizacdo podem favorecer um desses aspectos. Além disso,
defende que a auto-estima, o0 autoconceito e as expectativas sdo grandes
determinantes do desempenho em tarefas, e séo influenciados por aquilo que o
individuo atribui como causa do sucesso ou do fracasso na tarefa realizada e as
crencas estdo relacionadas a habilidade ou capacidade, o esforco, a dificuldade da
tarefa, professor, estratégias e a sorte (Weiner 1986, 1992 apud ALMEIDA &
GUISANDE, 2010).

Para classificar as causas atribuidas ao desempenho positivo ou negativo em
situacdes de realizacao elaborou uma taxonomia em trés dimensdes, sao elas:

1) Lécus da causalidade: nesta dimensdo as causas sao distribuidas a
fatores internos ou externos ao individuo e nela estariam incluidas causas como o
esforgo tipico, esfor¢co imediato, habilidade, humor, fadiga e doenga como fatores
internos; e viés do professor, dificuldade da tarefa, sorte e ajuda ndo usual de
outros, como causa externas.

A atribuicdo para causas de fracasso ou sucesso a fatores internos ou
externos propiciam fortes reagdes emocionais com reflexos na auto-estima, pois
atribuir causas e correlaciona-las aos fatores internos e externos propiciam ao
sujeito uma reflexdo sobre o proprio eu, a capacidade e as formas de desempenho
que possui. Assim, atribuicbes de capacidade e esforco para sucesso eliciam
sentimentos de orgulho, competéncia e satisfagdo. Atribuicdes de capacidade e
esfor¢o para fracasso eliciam sentimentos de incompeténcia e vergonha.

Nessa abordagem, a auto-estima e a expectativa de desempenho futuro
interferem no desempenho de realizacdo, pois como afirma Woolfolk (2000, p. 339):
“Se sucesso ou fracasso é atribuido a fatores internos, o sucesso levara a orgulho e
a aumento da motivacéo, enquanto o fracasso diminuira a auto-estima”.

Portanto, diagnosticar se a crenca em relacdo ao sucesso ou fracasso em
determinada tarefa relaciona-se a fatores interno ou externos favorece a

compreensao da pessoa na realizacdo de tarefas (sua subjetividade ou seu modo



Fundacéo Universidade Federal de Rondonia - UNIR 23 a 26 de Novembro de 2010 - Porto Velho - RO

Programa de Pds-Graduagéao Stricto Sensu em Educacéo - PPGE Site: www.semanaeduca.unir.br
12 Encontro de Pés-Graduagdo em Educagéo - Semana Educa E-mail: semanaeduca@unir.br
“Politicas Educacionais e Formagéo Docente na/para Diversidade” Anais: www.periodicos.unir.br/index.php/semanaeduca

particular de ser) e contribui também para elaboracéo de intervengbes que possam
permitir a responsabilizac&o do sujeito, tornando-o proativo.

2) Locus da Estabilidade: esta dimensdo define as causas em estaveis
(invariantes) e instaveis (variantes), sob a forma de um continuum. Assim,
habilidade, esforco tipico, viés do professor, familia, dificuldade da tarefa podem ser
vistos como relativamente estaveis; esfor¢o imediato, humor, fadiga, doencgas, ajuda
nao usual de outros, sorte podem ser vistos como mais instaveis.

Quanto ao aspecto afetivo, atribuicdo de causas estaveis para fracasso, como
habilidade e dificuldade da tarefa (portanto, que dificilmente variardo), podem
suscitar emoc0fes de falta de confianca e desalento. Atribuicdo de causas estaveis
como habilidade e esforco tipico para sucesso podem suscitar confianca.

Essa dimensdo tem especial influéncia nas alteracbes das expectativas de
desempenho futuro, pois ao serem atribuidas causas positivas e estaveis ao
sucesso, o sujeito terd melhores perspectivas.

3) Lécus da Controlabilidade: consiste em perceber se a causa
atribuida é controlavel ou incontrolavel pelo sujeito. Causas como habilidade,
dificuldade da tarefa, fadiga, sorte, viés do professor e ajuda dos outros seriam
vistas como incontrolaveis pelo sujeito.

A dimenséao de controlabilidade esta associada a emoc¢des como gratiddo em
caso de sucesso atribuido a ajuda de outros, e raiva em caso de fracasso em funcéo
de interferéncia externa. Esta dimensdo também estd associada a emocdes de
vergonha e culpa, em caso de fracasso. O individuo vivencia ainda a emocao de
orgulho se atribuir seu sucesso a causa controlavel por si proprio, como por
exemplo, o esforco.

A partir da diversidade de atribuicdes que o aluno pode dar para explicar seu
sucesso ou fracasso em tarefas académicas, Weiner (1986, 1992 apud ALMEIDA &
GUISANDE, 2010) as organizou seis fatores: (i) capacidade (reflete o grau em que
se consideram as proprias habilidades, aptiddes e conhecimentos), (ii) esforco (esta
relacionado com a pratica prévia e reflete a intensidade e energia empregada para
realizacdo da tarefa), (iii) estratégias (referem-se aos diferentes processos elegidos
pelo sujeito para melhorar sua realizagéo), (iv) tarefa (diz respeito as caracteristicas
da atividade, enfatizando-se a dificuldade ou facilidade da tarefa), (v) professores

(relaciona-se com a percepcao do papel do professor para o auxilio e ensino) e (vi)
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sorte (reflete o peso concedido ao azar ou sorte relacionado aos resultados
académicos).

Assim, a classificacdo das atribuicbes depende dos significados subjetivos
gue a causa possui para o individuo e é influenciada por alguns elementos que a
antecedem, de acordo com Stipek (1988 apud MARTINI & BORUCHOVITH, 2004) a
informacgédo sobre o desempenho de outras pessoas afeta a interpretacdo que a
pessoa faz das causas de sua propria realizacdo, um exemplo disso € quando todos
os alunos tiram boa nota, supde-se que o professor € bom ou a matéria € facil, a

atribuicdo apontada pode ser a interna como a capacidade.

Concluséo

De maneira geral, os alunos sentem orgulho, maior autoestima, autoconfianca
e percepcdo de valor pessoal ap0s o sucesso se a tarefa for atribuida a uma causa
interna, e podem sentir vergonha, culpa, falta de confianca se a causa interna for
responsavel pelo fracasso. Percebe-se que diante de uma situacdo avaliativa as
crencas, lembrancas de experiéncias anteriores negativas ou positivas podem
influenciar o aluno no seu desempenho, dificultando ou facilitando a obtencdo de
sucesso.

A teoria das atribuigOes resgata o processo de desenvolvimento da motivagao
a partir das significacdes construidas pelo individuo, pois avalia a sua trajetoria e os
acontecimentos de que é sujeito e ndo mero espectador. Além disso, interferem no
processo de atribuicdo elementos como auto-estima, diferencas de género, a
influéncia das outras pessoas e as expectativas pessoais e de outrem acerca do
desempenho em determinada tarefa, o que demonstra que o ser humano também é
relacional e que suas interacbes interferem também nas motivacdes e
consequentemente na atribuicdo de causalidade aos fatos da vida.

Aplicando a teoria de atribuicdo causal ao contexto educacional podem-se
obter explicacdes sobre a motivacdo para a aprendizagem, pois ha medida em que
as causas que motivam e promovem 0 sucesso ou ao fracasso pode-se refletir sobre
o papel de professores e alunos na constru¢do da aprendizagem no cendrio escolar.

Ao se investigar as atribuicdes causais enquanto um fenémeno psicolégico
relacionado a aprendizagem pode-se favorecer sua compreensao numa perspectiva
mais ampla que integre a cognicdo e a emocao e melhorar as bases tedricas para a

compreensao da afetividade na aprendizagem, contribuindo para uma melhor gestao
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educativa, pois 0s alunos estabelecem distingdo entre o que aprendem de maneira
significativa ou o que n&do aprendem demonstrando que sabem atribuir uma causa
para a sua aprendizagem a partir de conceitos pessoais e afetivos. Assim a teoria
das atribuicbes causais pode ser um aporte tedrico significativo para o estudo e
compreensao da aprendizagem num aspecto que integre a afetividade e a cogni¢do
existentes no processo de aprendizagem.
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